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Godkendelse af dagsorden

Kompetenceudvalg
Udvalget for Social og Psykiatri.

Lovgrundlag

Lov om kommunernes styrelse.
Forretningsorden for Udvalget for Social og Psykiatri.

Sagsfremstilling

Dagsorden til mgdet er udarbejdet og udsendt til medlemmerne af Udvalget for Social og Psykiatri i
henhold til den godkendte forretningsorden.

INDSTILLING

Administrationen indstiller,

at det udsendte forslag til dagsorden godkendes.
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Tiltradt.



Forslag til &ndret sagsbehandlingstid for hjaelpemidler, forbrugsgoder,
handicapbiler, boligindretning og merudgifter

Kompetenceudvalg

Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag

Serviceloven.

Sagsfremstilling
Vordingborg Kommunes tidsfrister for sagsbehandling af hjeelpemiddelsager m.v. fremgar af kommunens hjemmeside.
Tidsfristerne er et udtryk for forventet sagsbehandlingstid og forventet afggrelse, safremt det ikke er ngdvendigt at

indhente udtalelse, yderligere leegeerkleeringer, afprgvninger m.m.
Pa grund af saerligt mange og samtidig komplicerede sager med ansggning om hjaelpemidler, boligaendringer,
handicapbiler og merudgifter, er det ikke muligt at sagsbehandle og treeffe afggrelse inden for den vedtagne

sagsbehandlingstid. Sagsbehandlingstiden er derfor aktuelt laengere for disse omrader.

De nuvaerende vedtagne sagsbehandlingstider, som de fremgar af hjemmesiden er:

Ved ansggning om Kvittering for modtagelse Borger kontaktes Afgorelse

1. Genbrugshjaelpemidler § 112 Ingen 1-2 hverdage 1-2 hverdage
2+3. Genbrugshjeelpemidler § 112 Inden 10 hverdage Inden 10 hverdage Inden 4 uger
2+3. Forbrugsgoder § 113 Inden 10 hverdage Inden 10 hverdage Inden 4 uger
2+3. Boligaendringer § 116 Inden 10 hverdage Inden 10 hverdage Inden 2 mdr.

Herudover fremgar det af hjemmesiden under merudgifter efter Servicelovens § 100, at kvittering for modtagelse
tilsvarende er 10 dage og afgerelsen kommer inden for 4 uger. For handicapbiler er sagsbehandlingstiden 6 maneder.
Tidsfristen for afgarelse er vejledende ift. sagens kompleksitet, ift. antallet af involverede parter m.m. Oversigten kan give

forventning om hurtigere sagsbehandlingstider, end praksis reelt er.

Punkt 1 i oversigten star for de akutte sager, som altid behandles fagrst, mens punkt 2 star for ukomplicerede sager (uden
behov for yderligere udredning) og punkt 3 for komplicerede sager (med behov for yderligere udredning, udtalelser,

afprgvninger eller konsulentbistand).

Pa baggrund af nuvaerende antal sager og de lgbende indkomne sager, vurderer Afdeling for Pleje og Omsorg og
Afdeling for Psykiatri og Handicap, at der er brug for at eendre de vejledende sagsbehandlingstider:

1. Hjeelpemidler § 112 Ueendret 1-2 hverdage

2+3. Hjeelpemidler § 112 12 uger Inden 4 uger




Ved ansggning om Forslag til ny frist for Nuvarende frist for
afgorelse afgorelse

2+3. Forbrugsgoder § 113 12 uger Inden 4 uger

2+3. Handicapbiler § 114 10 mdr. Inden 6 mdr.

2+3. Boligaendringer § 116 6 mdr. Inden 2 mdr.

2+3. Merudgifter § 100 12 uger Inden 4 uger

Der vil fortsat blive sendt kvittering for modtagelse af ansggning inden for 10 hverdage. Og der vil altid blive vurderet,
hvilke sager der skal prioriteres farst ift. funktionsniveau og ngdvendigheden af hjeelpemidlet, boligeendringen m.m.

Forslag til forlzengede sagsbehandlingstider draftes samtidigt i Udvalget for Social og Psykiatri. Begge udvalg har ansvar

for opgavevaretagelsen efter serviceloven § 100, 112, 113, 114 og 116.
Vedlagte bilag viser tekst pa hjemmesiden om sagsbehandlingstider for hjeelpemidler.
Haringer

Sagen sendes i hgring i Seniorradet og Handicapradet i perioden fra den 14. august til den 4. september 2019 og

genoptages i udvalget, safremt der er indkommet hgringssvar.

Sagen oversendes efterfglgende til endelig behandling i kommunalbestyrelsen.

INDSTILLING

Administrationen indstiller,

at forslag til forliangede sagsbehandlingstider godkendes

at sagen sendes i hgring i Seniorradet og Handicapradet.
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Anbefales godkendt.

Udvalget gnsker ogsa, at sagen sendes i hering i Udsatteradet.
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Anbefales.

Kirsten Overgaard kan ikke anbefale de forggede sagsbehandlingstider.



Mette Hogh Christiansen, Michael Larsen, Marie Hansen og Jesper Berring-Poulsen er glade for, at det er

midlertidigt, og er tilfredse med, at udvalget er orienteret om situationen.

Supplerende sagsfremstilling

Forslag til &endret sagsbehandlingstid for hjeelpemidler, forbrugsgoder, handicapbiler, boligindretning og merudgifter har

veeret i haring hos Seniorradet, Handicapradet og Udsatteradet.

Der er ved dagsordenens udsendelse indkommet hgringssvar fra Seniorradet.
Heringssvar fra Udsatteradet og Handicapradet vil blive fremsendt forud for magdet.

Hearingssvar fra Seniorradet:

Forslag til &ndret sagsbehandlingstid

Seniorradet er ikke tilfredse med en forlaenget sagsbehandlingstid. Seniorradet anbefaler at Vordingborg Kommune finder
veje til at reducere i sagsbehandlingstider.

Seniorradet anbefaler ogsa at Vordingborg Kommune stiller spgrgsmal til ministeren og viderebringer Seniorradets
undren og betragtning i forhold til at Ankestyrelsens afgarelser og aendring af tidligere afgarelser medfgrer forlaenget
sagsbehandlingstid i kommunerne.

Det kan ogsa overvejes om frikommune forsgg er en mulighed.

Administrationen tilfgjer, at den styring og rammesaetning, som lovgivning og vejledning giver en kommune, medvirker til

at gge retssikkerheden for borgeren.

Vordingborg Kommune har ikke indflydelse pa Ankestyrelsens vurdering, men tager kontakt til Ankestyrelsen, nar
principielle afgarelser andrer retning i forhold til tidligere. Derved sikres viden om baggrunden for eendringen. Safremt
begrundelse og afgarelse giver anledning til at regulere pa praksis, ggr man det.

INDSTILLING

Administrationen indstiller,

at hgringssvarene drgftes

at forslag til forliengede sagsbehandlingstider godkendes.
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Hgaringssvar fra Handicapradet er eftersendt og medtaget i behandlingen.

Udvalget mener, at det er bekymrende med ventetid, men er opmeerksom pa, at de akutte behov fortsat tilgodeses
meget hurtigt.

Udvalget er tilfreds med, at det er midlertidigt, og haber, at der hurtigt bliver mulighed for, at sagsbehandlingstiden

igen kan afkortes.



Indstillingen anbefales.

BESLUTNING | UDVALGET FOR SOCIAL OG PSYKIATRI DEN 09-10-2019

Udvalget tilslutter sig Udvalget for Sundhed, Senior og /Eldres beslutning og indstillingen anbefales saledes.
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Kompetenceudvalg
Udvalget for Social og Psykiatri.

Sagsfremstilling

Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.
For at godkende beslutningsprotokollen skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa "Godkend”.
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Protokollen underskrevet.
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